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Solution (public)

Alle documentatie over het werken met persoonlijke, gedeelde en gedownloade
bestanden in Microsoft Teams is te vinden op [1]De lijst met bestanden
verkennen in Microsoft Teams (Microsoft).

Waar staan de bestanden die gedeeld worden in een chatbericht?

Deel je een bestand in Microsoft Teams Chat, via een privé gesprek of
groepsgesprek, dan wordt het bestand opgeslagen op de OneDrive for Business
van de persoon die het bestand deelt.Deel je een bestand in een Team, bv.
binnen een (privé-)kanaal van het team, dan wordt het bestand opgeslagen op de
achterliggende SharePoint online site.

Hoe open ik de bestanden in een kanaal binnen de achterliggende SharePoint
Online site?

Klik op de tab "Gedeeld" in het kanaal.Klik op de drie puntjes (...) in de
menubalk.Klik in het menu op "Openen in SharePoint".

SharePoint Online opent in je browser. Je komt terecht in de documentenmap
van je kanaal. Via de broodkruimel kan je ook naar de mappen van andere
kanalen navigeren. Opgelet: privé-kanalen zitten elk in een aparte SharePoint
Online site.
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[1] https://support.microsoft.com/nl-nl/office/de-lijst-met-bestanden-verkennen-in-microsoft-teams-287ba970-2bdf-473d-a2da-76247ea4cf8f
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