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Solution (public)

Gebruik je de backofficetoepassing van Oasis via Athena, en merk je dat Oasis
niet snel reageert, dan kan je Oasis installeren op je toestel via het
Bedrijfsportal of Company Portal. Oasis werkt dan een stuk sneller. Opgelet:
dit kan alleen als je computer uitgerold is via Intune.

Open de app Bedrijfsportal of Company Portal op je computer.

Zoek in het Bedrijfsportal de app Oasis.

Je vindt zowel de oefenomgevingen van Oasis (TST en QAS) als de
productie-omgeving van Oasis (gewoon 'Oasis').

Klik op de tegel Oasis en vervolgens op de link Installeren.
Zodra Oasis geinstalleerd is, kan je de app openen op je computer.

Symptom (public)

Problem (public)
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