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Met welke helpdesk neem ik best contact op voor mijn SAP MijnApps vraag?
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Solution (public)
De te contacteren helpdesk kan gemakkelijk bepaad worden op basis van de
groepen in het SAP MijnApps Portaal:
(Zie lager voor een printscreen van een groep in het [1]sapmijnapps portaal.)

Bijvoorbeeld: vragen ivm telewerk aanvragen of fietsdag registreren? -> direct
contact opnemen met :
[2]HR@UGent.be

     Vragen over tegels uit SAP MijnApps Groep:
     Naar:
     Wie is dit :

     Personeel
     [3]HR@UGent.be
     HR helpdesk

     Financien
     [4]helpdesk.dfin@UGent.be
     DFIN helpdesk

     Welzijn en Milieu
     [5]m-chem@UGent.be
     Welzijn & Milieu helpdesk

     Financieel Projectbeheer
     [6]Focus@UGent.be
     Focus helpdesk

     Onderzoek
     [7]Gismo@UGent.be
     Gismo Helpdesk

     Algemeen
     [8]Helpdesk@UGent.be
     DICT helpdesk

     Facilitair beheer
     [9]Helpdesk@UGent.be
     DICT helpdesk

Dit is de groep van de tegels : op het SAP Mijn Apps Portaal.
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[9] http://Helpdesk@ugent.be

Symptom (public)
Ik weet niet welke helpdesk ik moet contacteren?

Problem (public)
Met welke helpdesk neem ik best contact op ivm mijn SAP MijnApps vraag?


